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D.032.1.20
Sprawozdanie z działalności

Biblioteki Publicznej  im. dr. W. Biegańskiego 

w Częstochowie w roku 2019
1.   DZIAŁALNOŚC PODSTAWOWA.

1.1.   Organizacja wewnętrzna.

       
 Miejską sieć placówek na terenie Częstochowy tworzyły: Biblioteka Główna (Wypożyczalnia Główna, Czytelnia Naukowa i Czytelnia Czasopism oraz Oddział dla Dzieci 
i Młodzieży wraz z działami wewnętrznymi), a także 22 osiedlowe filie biblioteczne, w tym jedna specjalistyczna placówka muzyczna.


 Na mocy porozumień, zawartych między Prezydentem Miasta Częstochowy i Starostą Powiatu Ziemskiego, Biblioteka sprawowała opiekę merytoryczną nad samorządowymi placówkami publicznymi stopnia podstawowego i ich filiami (łącznie 42 biblioteki na terenie 16 gmin).  

1.2.   Wyniki czytelnicze.
           Podstawowe  wskaźniki czytelnicze osiągnięte w 2019 roku w sieci bibliotek publicznych na terenie Częstochowy  przedstawiają się następująco:

A. Wypożyczalnie zbiorów 

          * liczba stałych czytelników ogółem                           -       32.188
             (611 osób, tj.1,9% mniej niż w roku 2018)

        * wskaźnik liczby czytelników w stosunku do ogółu

             mieszkańców                                                          -       15 %

             (w roku poprzednim – 15%)
          * liczba odwiedzin ogółem                                          -     262.228
             (6.234 odwiedzin, tj.2,3% mniej niż w 2018 r.)

          * średnia liczba odwiedzin w przeliczeniu 

             na statystycznego czytelnika w roku                        -      8,2
             (w roku poprzednim – 8,2)            

          * liczba wypożyczeń ogółem                                       -    586.455
            (5.188o wypożyczeń, tj.0,9% mniej niż w 2018 r.)

          * struktura wypożyczonych zbiorów:                               

             -  wydawnictwa zwarte      -  556.037 woluminów

             -  czasopisma                    -    17.360 jednostek
             -  zbiory specjalne             -    10.640 jednostek inwentarzowych
             -  z e-biblioteki                   -      2.418 odsłon
          * średnia liczba wypożyczeń przypadających

             na statystycznego czytelnika                                 -      18,2
            (w 2018 r. – 18 jednostek inwentarzowych)

B. Czytelnie

          * liczba  odwiedzin ogółem                                       -       65.175
            (10.431 odwiedzin, tj.13,8% mniej niż w 2018 r.)

          * liczba udostępnionych zbiorów  ogółem                   -     120.408
            (16.646 wypożyczeń, tj.12 % mniej niż w 2018 r.) 

          * struktura udostępnionych zbiorów:                               

             -  wydawnictwa zwarte      -     14.924 woluminy
             -  czasopisma                    -   104.910 jednostek
             -  zbiory specjalne             -          574 jednostki inwentarzowe
Podstawową grupą użytkowników korzystających z bibliotek stanowią osoby pracujące (39%), następnie osoby uczące się (32%) oraz pozostali (29%). W strukturze wykorzystania księgozbiorów literatura piękna dla dorosłych stanowi 72%, literatura piękna dla dzieci 13%,  literatura pozabeletrystyczna 15%.
1.3.   Zbiory biblioteczne.
      
 Uzupełnianie zbiorów bibliotecznych przebiegało w oparciu o bieżący zakup nowości wydawniczych, a także pozyskiwanie darów książkowych od czytelników, sponsorów, autorów, wydawców itp.

        
Struktura w zakresie uzupełniania zbiorów kształtuje się w następujący sposób:

a) wydawnictwa zwarte (książki):

       * zakup:            19.274 wol. o wartości   400.719 zł

       * dary:                 3.098 wol. o wartości     72.809 zł

       * inne wpływy:           2 wol. o wartości            60 zł

         razem:            22.374 wol. o wartości   473.588 zł

    b)  roczniki czasopism:

        * prenumerata:                   83 wol. o wartości    4.515 zł

        * inne wpływy:                      0  wol. o wartości          0 zł

          razem:                              83 wol. o wartości    4.515 zł

    c)  zbiory specjalne (w tym audiobooki):

        * zakup:               397 jedn. o wartości   12.917 zł

        * dary:                  241 jedn. o wartości     3.373 zł
          razem:               638 jedn. o wartości   16.290 zł

        W roku 2019 na zakup zbiorów bibliotecznych wydano 413.696 zł. Wartość materiałów pozyskanych w formie darów wyniosła 76.183 zł.
        Lista darczyńców i struktura przekazanych przez nich materiałów przedstawia się następująco:

· od Towarzystwa Przyjaciół Biblioteki pozyskano:

· 87  wol. książek   o wartości  1.063 zł 

· Czytelnicy, autorzy, instytucje, wydawcy:

·  3.011 wol. książek    o wartości  71.747 zł

·     241 jedn. zb. spec.  o wartości   3.373 zł

         W wyniku naturalnych procesów zniszczenia bądź dezaktualizacji treściowej usunięto  ze zbiorów 34.984 woluminy o wartości 198.359 zł oraz 12.467 jednostek zbiorów specjalnych o wartości 75.370 zł.
        W dniu 31.12.2019 roku w sieci bibliotek publicznych na terenie Częstochowy znajdowały się zasoby w postaci 478.888 woluminów książek (wartości 6.753.626 zł) oraz 25.253 jednostki inwentarzowe zbiorów specjalnych (wartości 342.886 zł).

        Wskaźnik zakupu nowości wydawniczych (liczba tomów na 100 mieszkańców w ciągu roku) wyniósł w 2019 roku 8,71 wol., a po doliczeniu książek uzyskanych z innych wpływów –  10,11 wol.
        Średnia cena książki zakupionej w okresie sprawozdawczym wyniosła 20,80 zł,              a jednostki zbiorów specjalnych 32,54 zł. 

Istotną część zbiorów Biblioteki Głównej oraz wielu placówek filialnych stanowiły bieżące czasopisma, dzienniki i magazyny ilustrowane, a także periodyki o charakterze popularno-naukowym. Prenumerata dla Czytelni Czasopism obejmowała 182 tytuły tych wydawnictw 
(z darami), natomiast placówki filialne udostępniały czytelnikom 56 tytułów.
Celem uzyskania kompletnej i spójnej informacji o zbiorach Biblioteki w katalogu on-line bibliotekarze placówek filialnych uzupełniali opisy katalogowe. 

Odnotowano 228.472 wejścia na stronę internetową Biblioteki, 450.845 wejść do katalogu      on-line i 25.445 wejść do zbiorów zdigitalizowanych. 
 

Pracownia Introligatorska wykonała łącznie: oprawy 773 wol., 9 pudełek, 8 podpórek pod książki i 3 rozdzielacze, w tym: 226 wol., 9 pudełek, 1 rozdzielacz dla Biblioteki Głównej, 497 wol., 8 podpórek pod książki, 2 rozdzielacze dla filii bibliotecznych oraz 50 wol. dla podmiotów zewnętrznych.

1.4.   Działalność informacyjno-bibliograficzna.
       
 W roku 2019  w sieci placówek bibliotecznych na terenie Częstochowy  udzielono czytelnikom łącznie 74.378 indywidualnych informacji bezpośrednich (bibliograficznych, bibliotecznych i rzeczowych).
W Dziale Informacyjno-Bibliograficznym Biblioteki opracowano dla potrzeb czytelniczych  
i  upowszechniono 264 tematyczne zestawienia bibliograficzne z opisami 8.948 książkowych pozycji wydawniczych bądź artykułów z czasopism. Podstawową bazę informacyjno-bibliograficzną bibliotek: stanowią katalogi alfabetyczne i rzeczowe, kartoteki pomocnicze, księgozbiory poradnikowoencyklopedyczne, poddawano w ciągu roku systematycznej aktualizacji. 
          W Bibliotece Głównej kontynuowano prace związane z poszerzeniem zawartości informacyjnej bazy komputerowej artykułów z bieżących czasopism oraz komputerowej wersji centralnego katalogu wydawnictw zwartych, zgromadzonych w placówkach miejskiej sieci bibliotecznej oraz rozpoczęto prace związane z likwidacją katalogów kartkowych (dot. artykułów z czasopism).
Opublikowano Bibliografię Środowiska Przyrodniczego Częstochowy i okolic oraz suplement do Bibliografii Historii Częstochowy i Regionu (w publikacjach przygotowanych przez Częstochowskie Towarzystwo Naukowe i we współpracy merytorycznej). Kontynuowano prace nad Bibliografią Regionalną 2017-2019, Bibliografią Czasopiśmiennictwa Częstochowy i Bibliografią Wydawniczą Regionu za lata 1864-. Uzupełniana, na bieżąco, kartoteka regionalna liczyła na koniec roku 48.367 rekordów, 
a kartoteka historii regionu – 16.538 rekordów.
1.5.    Działalność kulturalna i edukacyjna. 

            Środowiskowa działalność kulturalna i edukacyjna prowadzona była przez wszystkie placówki biblioteczne na terenie miasta. Zakres  podejmowanych  działań  uwarunkowany  był  możliwościami techniczno – organizacyjnymi  poszczególnych  placówek. Imprezy czytelnicze zostały przeprowadzone  zarówno  w  Bibliotece Głównej,  jej  filiach,  jak  i  w  innych instytucjach  kultury  i  nauki,  dedykowane odbiorcom w różnym wieku i z różnorodnymi zainteresowaniami. W  placówkach  filialnych  dominowały formy dostosowane do możliwości intelektualnych dzieci  i  młodzieży  uczącej  się. Pamiętano również o częstochowskich seniorach i osobach z różnorodnymi dysfunkcjami, dla których też przygotowano wiele propozycji.  
Całokształt zrealizowanych rocznych działań osiągnął następujący wymiar:
a) Lekcje  biblioteczne   jako  element  przysposobienia  czytelniczego dzieci  i młodzieży. Łącznie w sieci Biblioteki  przeprowadzono 41 lekcje o różnorodnej tematyce z udziałem  776 uczniów szkół podstawowych  i  ponadpodstawowych. 

b) Wycieczki organizowane dla grup szkolnych pozwoliły w czasie 41 odwiedzin poznać Bibliotekę 675  uczestnikom. 
c)  Wystawy – w placówkach filialnych, ze względu na ograniczone warunki lokalowe, urządzano głównie niewielkie ekspozycje, związane z upowszechnianiem wybranych grup księgozbioru, obchodami rocznic literackich, kulturalnych, historycznych itp., prace plastyczne dzieci z różnych grup wiekowych (często powarsztatowe), wystawy prac fotograficznych, graficznych i malarskich studentów z Instytutu Plastyki w cyklu Galeria Młodych Twórców, artystów amatorów, grupy senioralne oraz prezentowano prywatne kolekcje czytelników. Ogółem zorganizowano 192 ekspozycje, w tym: 54 wystawy i 138 wystawek.
d) Imprezy  organizowane dla  użytkowników :

w formie konkursów literackich, plastycznych, wiedzy, warsztatów tematycznych, zajęć literacko – plastycznych, spotkań z pisarzami, ludźmi nauki m.in. w ramach cyklu: Uniwersytet w Bibliotece (wcześniej Akademia w Bibliotece), projektów dofinansowanych z MKiDN, akcji miejskich itp. Pośród wszystkich imprez w bibliotekach dominowały te o profilu edukacyjnym
 i oświatowym (1.294 imprezy; 9.544 os.), następnie różnorodne formy spędzania wolnego czasu (336 imprez; 6.901 os.) oraz o charakterze literackim (318 imprez; 6.717 uczestników). W tym:
 spotkania literackie, muzyczne, plastyczne, inne:              
· z literatami: Elżbieta Bednarczyk, Justyną Bednarek, Mira Białkowską, Wojciechem Chmielarzem, Waldemarem Cichoniem, Agnieszką Frączek, Andrzejem M. Grabowskim, Mikołajem Grynbergiem, Anną Janko, Joanną Jax, Jarkiem Kaczmarkiem, Agnieszką Kazałą, Łukaszem Kobielą, Barbarą Kosmowską, Agnieszką Lingas – Łoniewską, Ewą Nowak, Joanną Olech, Renatą Piątkowską, Paulina Pidzik, Elizą Piotrowską, Panem Poetą, Dariuszem Rekoszem, Alkiem Rogozińskim, Jakubem Skworzem, Filipem Springerem, Elżbietą Stępień, Joanną Szymańską, Mariuszem Urbankiem, Joanną Wachowiak, Karoliną Wilczyńską, 
· z historykami: dr hab. prof. UJD Małgorzatą Durbas, Wiesławem Paszkowskim, Januszem Moskalikiem,
· z informatykiem/ matematykiem: Ewą Izydorczyk
· z literaturo- i językoznawcami: dr. Konradem Ludwickim, dr Małgorzatą Niemiec, Iwona Rygałło, dr Iwoną Skrzypczyk-Gałkowską, dr Joanną Warońską, dr hab. Violettą Jaros, mgr. Martą Kocełuch
· z filozofami: Anną Falaną – Jafrą, mgr. Michałem Płóciennikiem, dr. hab. Adamem Olechem (prof. UJD),
· z prawnikiem: Bartoszem Kocińskim
· z aktorami: Antonim Rotem, Markiem Ślosarskim, Hanną Zbyryt; Teatrów: Maska, Jednej Miny,  Małe Mi, 
· z ilustratorami/ plastykami/ historykami sztuki: Marcinem Bruchnalskim, Karoliną Chmielecką-Makles Joanną Kołat, Jadwigą Kowalską, Urszulą Kozakowską – Zauchą, Grzegorzem Nitą, Haliną Suder, Natalią Talarek - Oswald, Mirosławą Truchtą- Nowicką
· z orientalistką i tłumaczką: dr Agnieszką Aysen-Kaim
· z dziennikarzem: Jarosławem Kretem, Marcinem Mellerem
· z wolontariuszką: Anną Markowską - realizatorką projektu „Słowa tworzą Świat: Centrum LibrAfrica dla dzieci w Ugandzie”

· z lektorką: Malwiną Kożurno
· z tyflopedagogiem: Iloną Juszczyk
· z fizjoterapeutą: Marleną Potiomkin

· z psychologiem/ pedagogiem: Agnieszką Karp - Szymańską, prezeską Fundacji Czas Dzieci
· ze specjalistami od spraw zdrowego żywienia/ stylu życia: Danutą Jarmołowicz, Adamem Kasperkiem, Agatą Zaskórską, Joanną Naumowicz, Krystyną Michniowską i Elżbietą Luberą, Grażyną Ochenkowską, Aleksandrą Piech, Emilią Pieńkowską, Mariolą Trzepizur,
· z trenerką jogi: Beatą Jarosz
· z triathlonistą: Jerzym Górskim
· z przedstawicielką biznesu: M. Krasicką-Krzyczmonik
· z florystką: Joanna Rozpondek
· z przedstawicielami: Straży Miejskiej, policji, Fundacji Mozaika oraz YesICan, Wydawnictwa ZAKAMARKI, Stowarzyszeń: Senior Tur, Rodzin Dzieci i Osób Niepełnosprawnych „Serce”, Plastyków im. J. Dudy – Gracza, Towarzystwa Miłośników Lwowa i Kresów Południowo-Wschodnich. 
organizowane/ współorganizowane imprezy (wybrane przedsięwzięcia):
- Ferie i Wakacje  w  Bibliotece – placówki zaplanowały, zorganizowały i  przeprowadziły różnorodne zajęcia, imprezy,  konkursy,  gry,  krzyżówki,  zgadywanki, quizy,  turnieje, zajęcia  z komputerem,  zajęcia plastyczne,  zabawy (współpraca z SBP); 

- spotkania i zajęcia dla seniorów (m.in. Komputeromania, Latarnik 
w Bibliotece, Polska Cyfrowa Równych Szans,, Klub Rękodzieła, Śniadanie z prasą, teatrzyk Kamishibai dla dorosłych, edukacja globalna, spotkania okolicznościowe, konkursy, wystawy); 

- spotkania i zajęcia przygotowane dla osób z dysfunkcjami intelektualnymi i sprzężonymi;
- spotkania z ludźmi pióra, nauki, ilustratorami itp.;
- „Popołudnia w bibliotece" – popołudniowe zajęcia dla zainteresowanych dzieci w Filiach nr 2 i 14 (gry i zabawy, zgadywanki, krzyżówki, logogryfy, zajęcia literackie, plastyczne oraz zabawy w Kąciku Malucha);
- „Joga dla kobiet”-  zajęcia ruchowe dla kobiet prowadzone przez instruktorkę w Filii nr 9;
- „Stolik pełen bajek" – cykliczne spotkania o charakterze literacko-plastycznym dla dzieci 
w Filii nr 10;
- „Czytajmy razem" – cykliczne spotkania z przedszkolakami w Filii nr 13 łączące czytanie 
z edukacją i warsztatami plastycznymi (m.in. zwierzęta zimą, tajemnicze ziarna z Ameryki Południowej, bezpieczeństwo na drodze);
- „Kreatywna biblioteka” – cotygodniowe warsztaty plastyczne w Filii nr 14 skierowane do dzieci w wieku 4-10 lat, podczas których uczestnicy za pomocą różnych metod tworzyli prace plastyczne;
- warsztaty z edukacji globalnej – skierowane do dzieci, młodzieży i seniorów przeprowadzono m.in. w Filiach nr 9, 13 i Oddziale dla Dzieci i Młodzieży; 

- warsztaty Readers Theater, czyli „Teatr Czytania" - cykl zajęć będących mixem nauki języka angielskiego, teatru i dobrej zabawy (Filie nr 5, 6 i 8); 
- warsztaty robotyki – zajęcia, w których uczestniczyły chętne dzieci lubiące łączyć zabawę z nauką; dzieci młodsze tworzyły roboty z klocków Lego WeDo, dzieci starsze – 
z klocków Lego Midstorms (Filie nr 5, 6, 8, 20 i 22);
- „Biblioteka Malucha” – głośne czytanie dzieciom w wieku 3- 4 lata, które nie uczęszczają do przedszkoli, połączone z zabawami ruchowymi  i odkrywaniem świata bajek i baśni (OdDiM);
- Światowy Dzień Książki i Praw Autorskich, Międzynarodowy Dzień Książki dla Dzieci – placówki biblioteczne przygotowały zajęcia związane z książka i biblioteką oraz wystawki;
- Spotkania z historią żydowską – comiesięczne prelekcje organizowane w Filii nr 9 prowadzone przez pana Wiesława Paszkowskiego (m.in. o nagrobkach, wybitnych osobowościach XIX wieku, akcji purimowej, Idenracie, wielkiej deportacji w 1942 r., bractwie Chewra Kadisza, synagogach i domach modlitwy w Częstochowie, roku żydowskim, stowarzyszeniach kulturalnych) i wycieczki na częstochowski kirkut i Stare Miasto; 
- V Festiwal Bajki – obejmował: spotkania skierowane do dorosłych („O roli książek dla dzieci” z Agnieszką Karp - Szymańską, prezes Fundacji Czas Dzieci, pomysłodawczynią i realizatorką Literackiego Ostrego Dyżuru oraz festiwali literatury dziecięcej; warsztaty prowadzone przez opowiadaczy ze Stowarzyszenia Grupa Studnia O. - Jarka Kaczmarka i Agnieszkę Aisen-Kaim), zakończenie festiwalowych konkursów: plastycznego Żabka czyta i literackiego Opowiadanie o bibliotece oraz spotkania i warsztaty z opowiadaczami i autorami książek dla dzieci (m. in z: Renatą Piątkowską, Ewą Nowak, Agnieszką Frączek i Joanną Olech. Ostatni dzień festiwalu odbył się, tradycyjnie, w Parku im. S. Staszica, w którym uczestnicy spotkali się m. in. z:. Andrzejem M. Grabowskim, autorem książek i scenariuszy telewizyjnych i artystami z Teatru Jednej Miny.  W trakcie animacji uczestnicy mogli zaspokoić pragnienie wodą z saturatora udostępnionemu dzięki Częstochowskiemu Przedsiębiorstwu Wodociągowemu w ramach akcji "Piję wodę z kranu". Dodatkowo Karolina Chmielecka-Makles przeprowadziła - dla dzieci i dorosłych - warsztaty plastyczne. 

Projekt Festiwal Bajki dofinansowano ze środków Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego pochodzących z Funduszu Promocji Kultury.;  

- Tydzień Bibliotek – w 2019 roku hasłem przewodnim Tygodnia Bibliotek była „#Biblioteka”. W ramach Tygodnia przygotowano różnorodne zajęcia dla różnych grup wiekowych, by pokazać różne oblicza kreatywnego spędzania wolnego czasu w bibliotece oraz podkreślić rolę czytania i bibliotek w poprawie jakości życia;
- XII Częstochowskie Dni Rodziny (impreza miejska) – Biblioteka przygotowała wiele propozycji skierowanych do młodszych i starszych członków rodzin m.in. zajęcia literacko – plastyczne, twórcze warsztaty międzypokoleniowe („Przeszłość i dziś”), warsztaty rękodzieła, spotkania z: Marleną Potiomkin („Wprowadzenie do rodzicielstwa”, „Pielęgnacja dziecka – spotkanie dla młodych i przyszłych mam”), Agatą Zaskórską  („Zioła w diecie młodej mamy”), Joanną Naumowicz („Jak zdrowo jeść i nie zwariować?”), finał konkursu („Najbardziej rozczytana rodzina”); 
- Oddział Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich, Sekcja Bibliotekarska przy Oddziale ZNP oraz Biblioteka Publiczna im. dr. W. Biegańskiego w Częstochowie zorganizowali maraton czytania dzieciom „Bohaterowie naszej historii” ". Impreza odbywała się w XVIII Ogólnopolskim Tygodniu Czytania Dzieciom, z okazji Roku Unii Lubelskiej, Roku Powstań Śląskich, Roku Gustawa Herlinga-Grudzińskiego, Roku Anny Walentynowicz i Roku Stanisława Moniuszki.
Czytano m.in. „Muzykę Pana Moniuszki” Wandy Chotomskiej, „Dobrobyt nie dla każdego. Protesty robotników w PRL” Kazimierza Szymeczki czy "Pamiętnik małego Polaka. Opowieść o powstaniu „Solidarności” i upadku PRL” Pawła Wakuły. Czytaniu towarzyszył konkurs 5 pytań;
- „Aleje – tu się dzieje!” (projekt miejski) – Biblioteka przygotowała cztery propozycje będące połączeniem minispektakli teatralnych z warsztatami plastycznymi oraz tworzenia miniogródka w słoiku: „Tototitotamto”, „Przygody Pirata Drabinki”, „Baśniowa podróż klaunów”, „Ali Baba i czterech rozbójników”;
- Okiem filozofa – cykl spotkań/ wykładów z pisarką i filozofką Anną Falaną - Jafrą obejmujący następujące zagadnienia: Bóg filozofów – charakterystyka krótka; Czas – nasze subtelne więzienie; Eutanazja – sposób leczenia czy zabójstwo; Wolność kontra odpowiedzialność. Konflikt (nie)rozstrzygnięty; Rozum a serce, czym kierować się w życiu; Czy religia wyszła z mody; 
- 16. Noc Kulturalna w Częstochowie (impreza miejska)
W Bibliotece Głównej odbyły się: spotkania autorskie z Pauliną Pidzik – prawniczką, doktorantką prawa na UJ, laureatką wielu konkursów poetyckich i z Anną Janko - poetką, pisarką, felietonistką; zorganizowano wieczorne rozgrywki miłośników gier planszowych oraz

„Zostań bibliotecznym detektywem” –nocną grę terenową w Bibliotece przygotowaną przez Dariusza Rekosza (pisarza, animatora kultury);
- Festiwal Dekonstrukcji Słowa „Czytaj” – odbyło się spotkanie z Filipem Springerem, reportażystą,  fotografem, autorem książek o architekturze i urbanistyce;
- XVI Regionalne Forum Bibliotekarzy w Częstochowie; odbyło się w Międzynarodowym Miesiącu Bibliotek Szkolnych 2019 pt. „Promocja czytelnictwa w bibliotekach". Główna tematyka: działalność i funkcjonowanie bibliotek różnych typów; propozycje wykorzystania bibliotek w edukacji i kulturze; podczas Forum jedną z prezentacji przedstawiła kier. Filii nr 13 zw. z działalnością edukacyjną placówki;
-   Dyskusyjny Klub Książki (wraz z Instytutem Książki) – w Bibliotece działały kluby: dla dzieci (DKK „Moliki”), dla młodzieży (DKK „Zaczytani”, DKK „STOP!Kartka” – zawiesił działalność w II pol. roku), dla dorosłych (DKK „Centrala”, DKK „Książkopolis”). W ramach DKK zorganizowano spotkanie z Jerzym Górskim. Pod koniec roku rozpoczęły działalność nowe kluby dla dorosłych (DKK „Przy książce można…”, DKK „Wojowniczki Wersetów”);  

- Wykłady z cyklu Uniwersytet w Bibliotece – spotkania popularnonaukowe 
z wykładowcami UJD przeznaczone dla młodzieży szkół średnich z Częstochowy i okolic,  
w których sporadycznie uczestniczyli również częstochowscy seniorzy; 

- spotkania z przedstawicielami Centrum Zdrowia DanWit oraz cykl „Biblioteka na zdrowie” – spotkania z DanWitem odbywały się w Bibliotece Głównej - rozmawiano nt. głodówek, lektyn, odchudzania, nietolerancji pokarmowych, cukrzycy, cholesterolu, żywieniu w chorobach układu kostno-stawowego, insulinooporności, naturalnych metodach dbania 
o zdrowie; spotkania drugiego cyklu miały miejsce w Filii nr 13 – rozmawiano 
o dolegliwościach kręgosłupa, potędze pożywienia, pasożytach w organizmie, równowadze kwasowo-zasadowej, wspaniałych właściwościach, jakie posiadają chlorella i młody jęczmień; warsztaty psychologiczne dla kobiet oraz młodzieży szkolnej, które odbyły się w Filiach 
nr 7, 8, 22;
- współpraca ze Stowarzyszeniami: Rodzin i Osób Niepełnosprawnych SERCE, Senior-Tur, Plastyków im. J. Dudy - Gracza, przy organizacji wystaw fotograficznych i malarskich.
Na przestrzeni roku przeprowadzono ponad 2.200 różnorodnych spotkań i zajęć, z których skorzystało ok. 25.000 uczestników, z przewagą przedszkolaków, dzieci, młodzieży. 
W propozycjach Biblioteki uczestniczyli również częstochowscy seniorzy oraz osoby 
z dysfunkcjami ruchowymi, intelektualnymi i sprzężonymi.
Większość imprez przebiegała w ścisłej współpracy  z  placówkami oświatowymi różnych szczebli, świetlicami  środowiskowymi, instytucjami kultury, organizacjami i stowarzyszeniami, bibliotekami różnych typów oraz  redakcjami  miejscowych  mediów – prasy,  radia  i telewizji.  
1.6.   Działalność instrukcyjno - metodyczna.
Pomoc instrukcyjno – metodyczna, dla placówek filialnych na terenie Częstochowy  
i  samorządowych bibliotek publicznych  w  powiecie ziemskim,  realizowana była 
w następujących formach:

      * przywarsztatowy,  bezpośredni instruktaż  w  placówkach  bibliotecznych;  

      * indywidualne poradnictwo fachowe dla pracowników bibliotek, z wykorzystaniem

        materiałów i pomocy gabinetu metodycznego;

      * organizacja  i  prowadzenie wewnętrznych szkoleń fachowych oraz praktyk zawodowych  

      * opracowanie  i upowszechnienie pomocy metodycznych;
      * organizowanie niektórych czynności bibliotecznych  i  bezpośredni w nich udział

         (np.  inwentaryzacja i selekcja zbiorów);

      * współorganizacja czytelniczych imprez kulturalno-edukacyjnych.  
W roku 2019 odnotowano ogółem 371 wyjazdów instruktażowych. Wykonując zadania  wynikające  z  programu  doskonalenia  zawodowego, zorganizowano  i przeprowadzono:
1) szkolenia fachowe dla pracowników:

((miejskich bibliotek publicznych:

– analiza ankiet samooceny wraz ze szkoleniem RODO a imprezy kulturalne (49 os.)
– warsztaty z identyfikacji ryzyka (20 os.)
- warsztaty plastyczne dla bibliotekarzy „Książkowy stworek” (15 os.)

- warsztaty komputerowe dla bibliotekarzy (14 os.)

– spotkanie zw. z VI edycją BO oraz Dniem Bibliotekarza.(40 os.)

– prezentacja „Koszalińska Mediateka” (27 os.)

– szkolenie z obsługi defibrylatorów (32 os.)

– spotkanie zw. ze Zintegrowanym Systemem Zarządzania Biblioteką SOWA (25 os.)

– szkolenie „60 lat Smerfów” (20 os.).

– szkolenie „Analiza porównawcza struktury czytelników” (25 os.).

– warsztaty „Szacowanie ryzyka wraz z obliczaniem przyjętych wskaźników rocznych” (30 os.).
– warsztaty „Wypalenie zawodowe” (20 os.)

((((bibliotek publicznych powiatu częstochowskiego:
- „Zakup książek z wykorzystaniem Internetu”, „Dane osobowe a RODO”  (14 osób) – prowadzenie kier. Działu Ewidencji i Gromadzenia Zbiorów, Główny Specjalista ds. Pracowniczych

-„Analiza stron internetowych prowadzonych przez biblioteki publiczne powiatu ziemskiego częstochowskiego” (14 os.) – prowadzenie przedstawiciel Działu Instrukcyjno- Metodycznego

spotkania, podczas których pracownicy Biblioteki przedstawiali prezentacje, wystąpienia itp.:

– XVI Regionalne Forum Bibliotekarzy w Częstochowie „Promocja czytelnictwa 
w bibliotekach" - prezentacja kier. Filii nr 13 pt. „Działania edukacyjne w Filii nr 13 BPiWB 
w Częstochowie”
- Sesja Regionalna Bibliotek Publicznych pt. „Czy biblioteka publiczna to tylko książka?” (prezentacje dot. działań kulturalnych i edukacyjnych przedstawiły kier. Filii nr 13 i Muzycznej)

szkolenia/ spotkania fachowe przygotowane przez częstochowska Bibliotekę:

- szkolenie „Sztuka od-czytywania książek dla dzieci" - próba analizy i wyjaśnienia fenomenu szwedzkiej literatury dla dzieci, rola czytania w rozwoju i edukacji dziecka, omówienie wybranych tytułów Wydawnictwa Zakamarki wraz ze wskazówkami metodycznymi oraz 
z podziałem na grupy tematyczne (39 os., w tym 22 os. z częstochowskiej książnicy)

- Powiatowy Dzień Bibliotekarza – Olsztyn (70 os.)
- w ramach V Festiwalu Bajki: wykład „O roli książek dla dzieci” Agnieszki Karp - Szymańskiej; warsztaty prowadzone przez opowiadaczy ze Stowarzyszenia Grupa Studnia O. - Jarka Kaczmarka i Agnieszkę Aisen-Kaim (51 os., w tym 45 os. z częstochowskiej książnicy);
uczestnictwo w spotkaniach zw. z organizacją działań miejskich:
- wręczanie stypendiów artystycznych (1 os.)

- Mecenas Kultury (1 os.)

- 16. Noc Kulturalna (2 os.)

- „Aleje – tu się dzieje!” (2 os.)

- Partnerstwo na rzecz częstochowskich seniorów (2 os.) 

- konsultacje zw. z VI BO (1 os.)

- Narodowe Czytanie (2 os.)                                                           

- jury konkursowe „Z Norwidem ku poprawnej polszczyźnie” (1 os.)

- spotkanie z Fundacją Dla Rozwoju Częstochowa dot. DOSL Śródmieście (9 os.)

- nowe DKK (1 os.) 

Pracownicy Biblioteki wzięli udział w szkoleniach, seminariach, warsztatach itp:

– szkolenie „Akcja bilans 2018” (1 os.); Katowice
– szkolenie „Nowe przepisy dotyczące okresu przechowywania dokumentacji pracowniczej” (1 os.); Częstochowa

– szkolenie „Podatek dochodowy od osób fizycznych…” (1 os.); Częstochowa
– szkolenie „Sprawozdanie z udzielonych zamówień publicznych za 2018 r.” (1 os.); Katowice
– szkolenie dla osób zajmujących się sprawami oc (1 os.); Częstochowa 

– szkolenie „Zamówienia publiczne w instytucjach kultury” (1 os.); Częstochowa 
– spotkanie kapituły SBP „Bibliotekarz roku 2018” (1 os.); Katowice
– spotkanie Zarządu Oddziału SBP (1 os.); Katowice 

– spotkanie „30 –lecie Ośrodka Kultury Filmowej” (1 os.); Częstochowa
– konferencja „Biblioteka miejscem spotkań” (2 os.); MBP Kędzierzyn- Koźle

– szkolenie  „Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych” (1 os.); Częstochowa 
– konferencja pt. ,,70 lat drukiem i bitami spisane" (3 os.); Częstochowa
- Doroczna Konferencja Dyrektorów Samorządowych Bibliotek Publicznych Województwa Śląskiego” (1 os.); Katowice 

– szkolenie „Akademia Kreatywnego Czytania” – czytelnik trudny” (1 os.); Katowice
– szkolenie „Zmiany w ZUS” (1 os.); Częstochowa 
– spotkanie „Żywa biblioteka/ Human Library” (1 os.); Koszalin
– warsztaty „Kliknij. Sprawdź. Zrozum" (2 os.); Palczew
– szkolenie „Deskryptory a SOWA” (1 os.); Katowice
– spotkanie oddziałów SBP (1 os.); Katowice
– inauguracja roku akademickiego 2019/202 (1 os.); Częstochowa
– szkolenie „Zarządzanie zużyciem i kosztami ciepła sieciowego przy zachowaniu komfortu cieplnego” (2 os.); Częstochowa
– warsztaty „SOWA SQL dla początkujących” (5 os.); Katowice
– szkolenie „Pracownicze Plany Kapitałowe” (2 os.); Częstochowa
– szkolenie „Fundusz Inicjatyw Obywatelskich – edycja 2020" (2 os.); Częstochowa
- Szkolenie „Problematyka szczególnych aspektów działalności bibliotek: DKK, Czytaki, Rejestr przestępców seksualnych, itp.” (1 os.); Katowice
– warsztaty „Przygotowanie ofert realizacji zadania publicznego” (1 os.); Częstochowa
2) zorganizowano 4 okresowe narady analityczno-sprawozdawcze dla kadry kierowniczej bibliotek publicznych miasta Częstochowy  i  powiatu ziemskiego

3) przeprowadzono instruktaż przywarsztatowy dla nowych pracowników Filii nr 21 oraz Filii Skrzydlów, gm. Kłomnice i GBP Mstów 
4) udzielono 56 indywidualnych konsultacji merytorycznych pracownikom bibliotek publicznych, w oparciu o materiały pomocnicze zgromadzone w Gabinecie Metodycznym
5) udzielono konsultacji merytorycznych przy organizacji i przeprowadzeniu skontrów kontrolnych: i zdawczo - odbiorczych:

· w placówkach miejskich (Filie nr 1, 9, 13, Oddział dla Dzieci i Młodzieży, Wypożyczalnia Główna)

· w powiecie częstochowskim (Filia Nakło, gm. Lelów: Filia Sygontka, gm. Przyrów; Filia Wrzosowa, gm. Poczesna, Filia Lgoczanka, gm. Janów; Filie Skrzydlów i Rzerzęczyce, gm. Kłomnice; GBP Mstów, GBP Konopiska)
oraz podczas przygotowywania dokumentacji przed – i poskontrowej w w/w placówkach; 
skontrolowana została również dokumentacja ubytków
6) przeprowadzono selekcję księgozbiorów przestarzałych i zniszczonych:
- w placówkach miejskich (Filie nr 1, 4, 7, 15, 21)
      - w powiecie częstochowskim (Filie Drochlin i Podlesie, gm. Lelów; Filia Koniecpol; Filia Rzerzęczyce, gm. Kłomnice; Filie Sygontka i Wola Mokrzeska, gm. Przyrów; Filia Wrzosowa, gm. Poczesna; GBP Kamienica Polska; GBP Poczesna; GBP Starcza; MGBP Koniecpol)
7) przeprowadzono wizytacje wszystkich bibliotek gminnych i filii miejskich

8) udzielono pomocy przy pracach zw. z reorganizacją przestrzeni bibliotecznej (Filie nr 1, 7, 15, 23 oraz Filiach: Sygontka i Wola Mokrzeska, gm. Przyrów)  
9) przygotowano materiały informacyjne i/ lub sprawozdawcze – wg zapotrzebowania – dla 

        Starostwa Powiatowego, Biblioteki Śląskiej, SBP, GUS, Analizy Funkcjonowania Bibliotek, filii miejskich; sprawdzono stan wartościowy oraz ilościowy zbiorów i ubytków w całej bibliotecznej sieci miejskiej.
Ponadto udzielono pomocy:
· przy przeprowadzaniu imprez/ warsztatów w Bibliotece Głównej oraz filiach w ramach ferii zimowych, wniosków V edycji BO, projektów: Festiwal Bajki, DKK, Dnia Bibliotekarza, Literackiego Pikniku, Aleje – tu się dzieje, Nocy Kulturalnej
· podczas głosowania w BO Woj. Śląskiego 

· wprowadzaniu ubytków stałych do ZSZB SOWA (Filie nr 1, 9, 14) i zmianie sygnatur 
w literaturze popularnonaukowej (Filie nr 1, 16, 23)
· w korekcie niezgodności w ewidencji ubytków (Filia nr 1)

· udzielono konsultacji dyrektorom bibliotek samorządowych, m.in. na temat: 

druku GUS-u, dotacji ministerialnych na zakup nowości wydawniczych, sygnatur literatury popularnonaukowej, wprowadzania RODO, wzorów zobowiązań bibliotecznych, denominacji wartości zbiorów bibliotecznych, powołania komisji skontrowych, konkursu na dyrektora bibliotek, czasu pracy dla pracownika w dwóch placówkach bibliotecznych.

Kontakty w władzami samorządowymi:

-  z Gminą Olsztyn – w sprawie planowanego połączenia Gminnej Biblioteki Publicznej 
w Olsztynie z GOK Olsztyn
- z Polskim Związkiem Bibliotek/ Krajową Radą Biblioteczną – w sprawie planowanych połączeń GBP Konopiska z GOK Konopiska oraz GBP Olsztyn z GOK Olsztyn.
Nagrody, wyróżnienia, sukcesy itp.:

1. Biblioteka otrzymała dotację z Programu „Partnerstwo dla książki” na realizację  projektu „Festiwal Bajki – 5. Edycja”.
2. Biblioteka znalazła się w gronie 27 bibliotek z całej Polski zakwalifikowanych 
do programu „Kliknij. Sprawdź. Zrozum”,  w ramach którego dwie osoby uczestniczyły 
w kilkudniowym szkoleniu. Projekt „Kliknij. Sprawdź. Zrozum.”, realizowany był 
w ramach Programu Rozwoju Bibliotek. Program wspierał tysiące bibliotek publicznych w całej Polsce w pełnieniu roli lokalnych centrów aktywności społecznej. Organizatorem Projektu była Fundacja Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego wraz 
z Goethe-Institut i Polityką Insight. Celami Projektu były:

- rozwój umiejętności myślenia krytycznego jako kompetencji niezbędnej do harmonijnego funkcjonowania społeczności i wzmacniania poczucia odpowiedzialności obywatelskiej,

- przygotowanie bibliotek do pełnienia funkcji strażnika i nawigatora po świecie informacji 
i mediów m. in poprzez zapewnienie ich użytkownikom dostępu do narzędzi  umożliwiających weryfikację przekazów medialnych, 

- propagowanie idei edukacji informacyjnej pośród wszystkich mieszkańców wspólnot lokalnych przez włączenie do programu działań bibliotek spotkań/dyskusji wspierających krytyczne/analityczne podejście do dostępnych informacji i mediów,

- stworzenie w bibliotekach przestrzeni do dialogu i debaty dla lokalnych społeczności.
Kierownik Filii nr 7 opracowała scenariusz 3-dniowych warsztatów dla dorosłych w ramach w/w Projektu.
3. Biblioteka otrzymała wyróżnienie w konkursie Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich „Mistrz Promocji Czytelnictwa”.
2. SPRAWY ADMINISTRACYJNO - GOSPODARCZE  

2.1. Kadry.

Struktura zatrudnienia w miejskiej sieci bibliotek publicznych w 2019 roku kształtowała się następująco:

	
	osoby
	etaty

	· pracownicy działalności podstawowej (merytoryczni)

· pracownicy administracji i obsługi
	  81
  28
	  80
  24,15

	     ogółem
	109
	104,15


Strukturę wykształcenia pracowników merytorycznych Biblioteki przedstawiają poniższe dane:

	Pracownicy merytoryczni
	Ilość osób
	Struktura 

w %

	· wykształcenie wyższe i wyższe bibliotekarskie

· licencjat zawodowy bibliotekarski

· licencjat zawodowy inny

· ukończone studium bibliotekarskie

· wykształcenie średnie ogólne, średnie bibliotekarskie i inne (pomaturalne)
	45
  4

  2
25
  5
	55,5 %

  5 %

  2,5 %

31 %

   6 %

	     ogółem
	81
	100 %


  Na przestrzeni roku dokonano zmian osobowych z następujących powodów:

· przejście na świadczenie emerytalne: 1 os.

· rozwiązanie umowy: 4 os.

· umowa na czas określony: 4 os.

· przejście na urlop macierzyński/ rodzicielski – 1 os.

2.2. Remonty, inwestycje i zakupy bieżące.

Ważniejsze zadania zrealizowane ze środków przekazanych z budżetu miasta:
· remonty ( w tym z w ramach BO) – 185.831 zł

· zakup wyposażenia (m.in. w ramach budżetu obywatelskiego) – 179.560 zł

· usługi (m.in. elektryczne, szklarskie, kulturalne, pocztowe, wywóz śmieci itp.) – 141.853 zł

· zakup materiałów biurowych, druków, materiałów do imprez środowiskowych, akcesoriów komputerowych, napraw itp. – 79.031 zł

· zakup (prenumerata) czasopism dla całej sieci – 64.832 zł

· aktualizacje programów komputerowych (bibliotecznych, księgowo-finansowych, kadrowych, antywirusowych, certyfikatów kwalifikowanych), dostęp do IBUK Libry, nadzór nad siecią komputerową, wsparcie informatyczne itp. – 59.161 zł;

· naprawy, konserwacje, przeglądy (m.in. windy towarowej, agregatu, budynku, gaśnic, klimatyzacji, ppoż., wod.-kan, itp.)  – 31.315 zł
· usługi telefoniczne i internetowe – 22.628 zł

· badania okresowe pracowników – 6.788 zł

· zakup środków czystości – 6.432 zł

· monitoring wraz konserwacją systemu Filii nr 2, Muzycznej, Biblioteki Głównej – 4.723 zł

3. PROJEKTY. 

1. Biblioteka zakończyła (w I półroczu) okres trwałości projektu pt. „Stworzenie systemu i   

     punktów e-informacji kulturalnej w sieci miejskich bibliotek publicznych w Częstochowie”. 

     W ciągu roku monitorowany był wskaźnik rezultatu (ilość miesięcznych wejść na pod- 

     stronkę   „Wydarzeni@ kulturalne  –  zapraszamy,  polecamy...”   przy   założeniu 
     w dokumentacji aplikacyjnej na poziomie 2.200/ miesiąc),  który został osiągnięty w 2019
     roku na poziomie 31.050 (rocznie) i 2.588 (średni miesięczny).
2. Instytucja uczestniczyła w częstochowskim programie działań na rzecz seniorów na lata 2014 – 2020 „Częstochowa – Seniorom” i „Rodzina +”, którego koordynatorem jest Wydział Polityki Społecznej Urzędu Miasta Częstochowy.
3. Zrealizowano 16 wniosków ze środków finansowych pozyskanych w ramach V edycji Budżetu Obywatelskiego (dot. Filii nr 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 13, 15, 16, 18, 20, 22, 23) na remonty, zakup wyposażenia i zbiorów oraz na działalność kulturalno-edukacyjną.
4. Program Wieloletni „Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa; Priorytet 1 - Zakup nowości wydawniczych dla bibliotek publicznych – w ramach dofinansowania 
z MKiDN kupiono 5.265 wol. książek i 95 jednostki zbiorów spec. o wartości 115.714,00 zł.
5. Projekt „Wypożyczalnia odtwarzaczy cyfrowej książki mówionej dla osób niewidomych 
i słabowidzących’, który jest realizowany przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepełnosprawnym „Larix” im. Henryka Ruszczyca. Projekt jest dofinansowany przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W ramach tego projektu Oddział dla Dzieci i Młodzieży, Al. Kościuszki 4, otrzymał nieodpłatnie – na podstawie umowy użyczenia - nowoczesne urządzenie do odtwarzania książki cyfrowej - "Czytak PLUS". Placówka wypożyczała Czytaka wraz z książkami audio czytelnikom z wadami wzroku. Oddział dla Dzieci i Młodzieży – dzięki uprzejmości Stowarzyszenia „Larix: - otrzymał bezpłatnie również cyfrowe książki mówione, przeznaczone dla osób niewidomych 
i słabowidzących.
6. Biblioteka po raz kolejny objęła patronatem honorowym Regionalny Konkurs Językoznawczy „Z Norwidem ku poprawnej polszczyźnie” organizowany przez IX LO      im. C.K. Norwida.

Działalność Biblioteki wspierana była przez Towarzystwo Przyjaciół Biblioteki                            i Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich Oddział w Częstochowie.                                                                         
Dyrektor Biblioteki

   Beata Grzanka
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