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D.032.4.2025
Sprawozdanie z działalności

Biblioteki Publicznej  im. dr. W. Biegańskiego 

w Częstochowie w roku 2024
1.   DZIAŁALNOŚC PODSTAWOWA.       
1.1.   Organizacja wewnętrzna.

       
 W  2024 r. miejską sieć placówek na terenie Częstochowy tworzyły: Biblioteka Główna (Wypożyczalnia Główna, Czytelnia Główna oraz Oddział dla Dzieci i Młodzieży wraz z działami wewnętrznymi), a także 19 osiedlowych filii bibliotecznych, w tym jedna specjalistyczna Muzoteka.

 Na mocy porozumień, zawartych między Prezydentem Miasta Częstochowy i Starostą Powiatu Ziemskiego, Biblioteka sprawowała opiekę merytoryczną nad samorządowymi placówkami publicznymi stopnia podstawowego i ich filiami (łącznie 41 bibliotek na terenie 16 gmin).  

1.2.   Wyniki czytelnicze.
           Biblioteki obsługiwały czytelników zarówno w wypożyczalniach, jak i czytelniach, osiągając następujące wyniki roczne:
A. Wypożyczalnie zbiorów 

          * liczba stałych czytelników ogółem                           -       31.598
             (1.507 osób, tj.5 % więcej niż w roku 2023)

        * wskaźnik liczby czytelników w stosunku do ogółu

             mieszkańców                                                          -       15,4 %

             (w roku poprzednim – 14,5%)
          * liczba odwiedzin ogółem                                          -     285.611
             (14.798 odwiedzin, tj.5,5 % więcej niż w 2023 r.)

          * średnia liczba odwiedzin w przeliczeniu 

             na statystycznego czytelnika w roku                        -      9
             (w roku poprzednim – 9)            

          * liczba wypożyczeń ogółem                                       -    617.500
            (22.131 wypożyczeń, tj.4 % więcej niż w 2023 r.)

          * struktura wypożyczonych zbiorów:                               

             -  wydawnictwa zwarte      -  574.674 woluminy
             -  czasopisma                    -      1.825 jednostek
             -  zbiory specjalne             -    18.215 jednostek inwentarzowych
             -  z e-bibliotek                    -    22.786 wypożyczeń/ dodań
          * średnia liczba wypożyczeń przypadających

             na statystycznego czytelnika                                 -      19,5
            (w 2023 r. – 19,8 jednostek inwentarzowych)

B. Czytelnie

          * liczba  odwiedzin ogółem                                        -      12.983
            (2.547 odwiedzin, tj.16 % mniej niż w 2023 r.)

          * liczba udostępnionych zbiorów  ogółem                   -     24 291
            (13.918 wypożyczeń, tj.36 % mniej niż w 2023 r.) 

          * struktura udostępnionych zbiorów:                               

             -  wydawnictwa zwarte      -       5.900 woluminów
             -  czasopisma                    -     16.371 jednostek
             -  zbiory specjalne             -       2.020 jednostek inwentarzowych.
Podstawową grupą czytelników korzystających z bibliotek stanowiły – według podziału 
na zawodowe grupy statystyczne - osoby pracujące (40%), następnie pozostali (32%) oraz osoby uczące się (28%). W strukturze wykorzystania księgozbiorów literatura piękna 
dla dorosłych stanowiła 73%, literatura piękna dla dzieci i młodzieży - 16%,  a literatura poza-beletrystyczna - 11%.
1.3.   Zbiory biblioteczne.
      
 Uzupełnianie zbiorów przebiegało w oparciu o bieżący zakup nowości wydawniczych, 
a także pozyskiwanie darów książkowych od sponsorów, autorów, wydawców itp. 
        
Struktura uzupełnianych zbiorów:

a) wydawnictwa zwarte (książki):

       * zakup:            17.485 wol. o wartości   486.870 zł

       * dary:                 2.403 wol. o wartości     66.695 zł

       * inne wpływy:    1.698 wol. o wartości     51.871 zł

         razem:            21.586 wol. o wartości   605.436 zł

    b)  roczniki czasopism:

        * prenumerata:         0 wol. o wartości    0 zł

        * inne wpływy:          0  wol. o wartości   0 zł

          razem:                    0 wol. o wartości    0 zł
    c)  zbiory specjalne (w tym audiobooki):

        * zakup:            679 jedn. o wartości   43.234 zł

        * dary:               251 jedn. o wartości     9.911 zł

        * inne wpływy:       1 jedn. o wartości         18 zł
          razem:            931 jedn. o wartości   53.163 zł

W roku 2024 na zakup zbiorów bibliotecznych wydano 530.103 zł. Wartość materiałów pozyskanych w formie darów wyniosła 76.606 zł.
        Lista darczyńców i struktura przekazanych przez nich materiałów przedstawia się następująco:
· od Towarzystwa Przyjaciół Biblioteki pozyskano:

· 55 wol. książek o wartości 1.347 zł 

· Autorzy, instytucje, wydawcy itp.:

·  2.348 wol. książek o wartości  65.348 zł

·     251 jednostek o wartości        9.911 zł.
          W wyniku naturalnych procesów zniszczenia bądź dezaktualizacji treściowej usunięto 
ze zbiorów 29.073 woluminy o wartości 332.597 zł oraz 25 jednostek zbiorów specjalnych 
o wartości 467 zł.        
Na koniec 2024 roku w sieci bibliotek publicznych w Częstochowie znajdowało się 418.096 woluminów książek (wartości 7.556.000 zł) oraz 26.467 jednostek inwentarzowych zbiorów specjalnych (wartości 572.202 zł).

        Wskaźnik zakupu nowości wydawniczych (liczba tomów na 100 mieszkańców w ciągu roku) wyniósł 8,54 wol., a po doliczeniu książek uzyskanych z innych wpływów –  9,72 wol.
        Średnia cena książki zakupionej w okresie sprawozdawczym wyniosła 27,85 zł, a jednostki zbiorów specjalnych 63,67 zł. 
Prenumerata dla Czytelni Czasopism obejmowała 146 tytułów (w tym 2 dla Muzoteki) bieżących czasopism, dzienników, magazynów ilustrowanych, a także periodyków o charakterze popularno-naukowym.
Odnotowano 137.990 wejść na stronę internetową Biblioteki, 955.244 wejścia do katalogu online 
i 6.953 wejścia do zbiorów zdigitalizowanych. 

Pracownia Introligatorska ogółem oprawiła 457 wol., w tym: dla Biblioteki Głównej - 199 wol.; 
dla filii bibliotecznych - 207 wol.; dla podmiotów zewnętrznych - 51 wol. Na potrzeby Biblioteki Głównej dodatkowo wykonała 12 teczek i 2 pudełka.
1.4.   Działalność informacyjno-bibliograficzna.
       
 W roku 2024 udzielono czytelnikom łącznie 29.760 indywidualnych informacji. W Dziale Informacyjno-Bibliograficznym opracowano dla użytkowników 214 zestawień tematycznych, które zawierały 6.502 opisy bibliograficzne książek i artykułów. 
Organizowano prace związane z poszerzeniem zawartości informacyjnej bazy komputerowej artykułów z bieżących czasopism oraz komputerowej wersji centralnego katalogu wydawnictw zwartych, zgromadzonych w placówkach miejskich. 
Kontynuowano prace związane z:

- likwidacją katalogów kartkowych;
- uzupełnianiem katalogu online o wartościowe opisy niedostępne w katalogach innych bibliotek
- aktualizacją danych względem opracowania rzeczowego przesyłanych przez BN;
- aktualizacją haseł: autorskich, serii wydawniczych, wydawnictw, instytucji sprawczych w celu tworzenia poprawnej kartoteki niezbędnej do prawidłowego opracowania materiałów bibliotecznych przez Dział Opracowania Zbiorów;
- z monitorowaniem i aktualizacją opisów nut, płyt analogowych, cyfrowych wersji książki (tj. audiobooki, czytaki);
- Bibliografią Regionu Częstochowskiego za lata 2023-2025;
- melioracją opisów bibliograficznych dotyczących wydawnictw nielegalnych, która została podyktowana zmianą przepisów (BN) związanych z opracowaniem tych publikacji.

Zawieszono prace nad Bibliografią Wydawniczą Częstochowy od roku 1864-, liczącą obecnie 3.100 rekordów, ale wznowiono nad Bibliografią Czasopiśmiennictwa Częstochowy, która liczy ok. 1.400 rekordów. Opracowano w całości czasopisma wydane do roku 1939. W trakcie opracowania są te z lat 1945 - 1989 oraz wydane po 1989 r. Rozpoczęto prace związane 
z tworzeniem kartotek tematycznych widocznych w katalogu OPAC. (działanie zalecane przez BN w ramach rozwoju czytelnictwa).
Utrzymywano systematyczną współpracę z instytucjami oświatowymi, kulturalnymi Częstochowy i okolic oraz z Urzędem Miasta w celu wymiany merytorycznej i pozyskiwania zbiorów do Oddziału Informacji Regionalnej. Na 354 nowe książki - zainwentaryzowane do OIR – 290 pozyskano nieodpłatnie. 
Uzupełniana, na bieżąco, kartoteka regionalna liczyła na koniec roku 60.400 rekordów. Zamknięto kartotekę historii regionu (16.538 rekordów), która przeszła w stan bazy stałej.
W związku z prowadzonymi pracami remontowymi zostały zabezpieczone zbiory specjalne (ulotki, druki, mapy, gazety, czasopisma, fotografie…) dotyczące Częstochowy i przepakowano je do bezkwasowych pudełek i teczek.
1.5.    Działalność kulturalna i edukacyjna. 

            Środowiskowa działalność kulturalna i edukacyjna odbywała się w formie stacjonarnej 
i była realizowana przez placówki biblioteczne głównie w centralnej części miasta. Zakres  podejmowanych działań związany był z możliwościami techniczno – organizacyjnymi poszczególnych  bibliotek, a przygotowywane przedsięwzięcia zostały dedykowane odbiorcom w różnym wieku i o różnorodnych zainteresowaniach. Większość przeprowadzonych spotkań skierowana była do dzieci.
Działania zrealizowane:

a) Lekcje  biblioteczne   jako  element  przysposobienia  czytelniczego dzieci  i młodzieży. Przeprowadzono 16 lekcji o różnorodnej tematyce z udziałem 298 dzieci i młodzieży.
b) Wycieczki organizowane dla grup przedszkolnych i szkolnych pozwoliły w czasie 8 odwiedzin poznać biblioteki 154 uczestnikom. 
c)  Wystawy – ekspozycji zostały przygotowane w wybranych placówkach filialnych, które dysponowały odpowiednimi warunkami do prezentacji prac (Filie nr 1, 6, 9, 10, 13, 14, Oddział dla Dzieci i Młodzieży); w Bibliotece Głównej, ze względu na prowadzony remont, wystawy nie były prezentowane. Ogółem zorganizowano 17 ekspozycji, w tym 10 wystaw przygotowało środowisko senioralne.
d) Imprezy  organizowane dla  użytkowników:

w formie warsztatów tematycznych, zajęć literacko – plastycznych, konkursów, spotkań 
z pisarzami, ludźmi nauki m.in. w ramach cyklu: Podróżnicze czwartki, Środy z Geografami, innych propozycji dofinansowanych z BO itp. 
Pośród wszystkich imprez w bibliotekach dominowały te o charakterze literackim (131 imprez; 5.505 uczestników), następnie różnorodne formy spędzania wolnego czasu (119 imprez; 1.376 uczestników) oraz te o profilu edukacyjnym i oświatowym (75 imprez; 1.053 os). W tym:
 spotkania (różnotematyczne):              

· z literatami i ludźmi nauki: Magdaleną Bielską, Pawłem Bieniem, Aleksandrą Boćkowską, Kaliną Błażejowską, Agnieszką Czajkowską, Małgorzatą Czyńską, Iwoną Demko, Arturem Domosławskim, Andrzejem Franaszkiem, Jakubem Gałęziowskim, Wiolettą Grzegorzewską, Mają Heban, Maciejem Henem, Anną Janek, Agnieszką Kosińską, Aleksandrą Mieczyńską, Agnieszką Mielech, Barbarą Supeł, Bellą Szwarcman-Czarnotą
· z przewodniczką: Katarzyna Kowalczyk
· z podróżnikami, dziennikarzami i organizatorami wypraw: Anną Jackowską, Wojciechem Jagielskim, Tomaszem Michniewiczem
· z ilustratorami/ plastykami: Natalią Talarek-Oswald, 
· z propagatorką zdrowego stylu życia: Zuzanną Balcerowiak – Kasztelan, Izabelą Jaksą
· z przedstawicielami: Centralnej Szkoły Państwowej Straży Pożarnej w Częstochowie oraz Dan-Witu, Grupy Werniks (UTW przy Politechnice Częstochowskiej), Kołobajki, Teatru nieoczywistego, Stowarzyszeń: Senior Plus, Plastyków im. J. Dudy – Gracza, UTW przy UJD i Polskiego Towarzystwa Geograficznego, a także Klubu Twórców „Różni" przy zarządzie Okręgu Śląskiego ZNP w Katowicach. 
organizowane/ współorganizowane imprezy (wybrane przedsięwzięcia) m.in.:
- spotkania i zajęcia dla seniorów (Biblioteczne pogotowie komputerowe, Gimnastyka na każdą porę roku, Weekend seniora z kulturą, Czwartki Seniora, wystawy). 

- zajęcia przygotowane dla osób z niepełnosprawnościami intelektualnymi i sprzężonymi.
- warsztaty w Muzotece – cykl zajęć związanych z tworzeniem i nagrywaniem muzyki.
- Biblioteka Malucha - głośne czytanie przeznaczone dla dzieci w wieku 1,5-4 lata, połączone 
z zabawami ruchowymi i odkrywaniem świata bajek i baśni (OdDiM).
- Częstochowskie Dni Literatury - Festiwal czytelniczy organizowany przez Bibliotekę
i realizowany w partnerstwie z Ośrodkiem Promocji Kultury Gaude Mater, Miejską Galerią Sztuki i Muzeum Częstochowskim oraz przy wsparciu Uniwersytetu Jana Długosza w Częstochowie. Wydarzenie było inspirowane twórczością Czesława Miłosza, z uwagi na ustanowienie przez Senat RP roku 2024 rokiem tego noblisty. Prologiem imprezy było spotkanie z austriacką poetką i pisarką, Sophią Lunrą Schnack, autorką nominowanej do Nagrody Literackiej Rauris 2024 powieści „feuchtes holz”. Spotkanie stanowiło także jeden z punktów programu IX Ogólnopolskiej Konferencji Naukowej Wstyd w literaturze. Transfer - Recepcja – Przekład, organizowanej przez Instytut Literaturoznawstwa UJD. Kolejnymi elementami Festiwalu były: projekcja filmu „Dolina Issy”, koncert „Śpiewane dwudziestolecie” Zespołu Cieśni Nadgarstka oraz spotkania autorskie z Magdaleną Bielską, autorką książek poetyckich i powieści; Agnieszką Kosińska, pisarką, bibliografką, współpracowniczką Czesława Miłosza; Andrzejem Franaszkiem, literaturoznawcą i krytykiem literackim. Spotkania poprowadziły wykładowczynie Instytutu Literaturoznawstwa UJD: prof. dr hab. Agnieszka Czajkowska, dr Anna Janek oraz mgr Aleksandra Mieczyńska.
- Dyskusyjny Klub Książki (wraz z Biblioteką Śląską i Instytutem Książki) – w Bibliotece działało sześć klubów: dwa dla dzieci i  młodzieży (DKK „Moliki”, DKK „Zaczytani”) oraz cztery dla dorosłych (DKK „Centrala”, DKK „Książkopolis”, DKK „Przy książce można…”, DKK „Wojowniczki Wersetów”). W ramach Porozumienia o współpracy w sprawie współdziałania w społecznej readaptacji osób pozbawionych wolności między częstochowskim Aresztem Śledczym a Biblioteką w zakresie oddziaływań o charakterze resocjalizacyjnym oraz kulturalno- oświatowym w Areszcie działał nieformalny DKK AŚ, który spotykał się 1 x miesiącu. Podczas spotkań wykorzystywane były publikacje z częstochowskich DKK dla dorosłych. W związku 
z 18-tą rocznicą działania DKK w Polsce, dyrektor Biblioteki prezentowała w Bibliotece Śląskiej działalność częstochowskich klubów podczas dorocznej Konferencja Dyrektorów Samorządowych Bibliotek Publicznych Województwa Śląskiego.
-  Joga dla dzieci – cykl spotkań dla dzieci, prowadzonych przez instruktorkę jogi (OdDiM).
- Letnia czytelnia pod żaglami – popołudniowe propozycje organizowane, na tarasie przed Filią nr 13 i Ośrodkiem Społeczno-Wychowawczym RSM„HUTNIK” przy ulicy Mireckiego 28, 
w okresie czerwiec – sierpień; można było, nie tylko poczytać, ale pograć w gry planszowe 
i porozmawiać ze znajomymi.
- Podróżnicze czwartki – wakacyjny cykl spotkań z miłośnikami i organizatorami wypraw 
z: Anną Jackowską (Kobieta na motocyklu), która opowiadała o Kraju Kwitnącej Wiśni (Japonia motocyklem); Tomaszem Michniewiczem.
- Przedszkolaki w bibliotece – cykliczne spotkania z przedszkolakami w Filii nr 13 łączące czytanie z edukacją i warsztatami plastycznymi.
-  Spacery z Biblioteką – cykl sobotnich spotkań, propagujących osoby i miejsca związane nie tylko z kulturą i historią Częstochowy, ale także z Polską; spacery odbywały się od maja 
do sierpnia. Podczas: 
Spaceru literackiego - uczestnicy odwiedzili miejsca związane z Haliną Poświatowską, Ludmiłą Marjańską, ale także Henrykiem Sienkiewiczem czy Irit Amiel; 
Spaceru filmowego – wspominano aktorów Antoniego Fertnera, Marka Perepeczkę i Piotra Machalicę oraz rozmawiano o „kręceniu Potopu”; 
Spaceru zielonego – poznawano roślinność Parku im. S. Staszica; 
Spaceru śladami doktora – przypominano dokonania patrona Biblioteki, Władysława Biegańskiego.
- Środy z Geografami: swoje chwalimy - cudze poznajemy – cykl otwartych spotkań przygotowanych przez przedstawicieli częstochowskiego Oddziału Polskiego Towarzystwa Geograficznego (m.in. Zielonymi szlakami Krakowa, Wyprawa na Kilimandżaro, Gospodarowanie zasobami leśnymi w Polsce).
- Weekendowe spotkanie z Mangą – była to druga edycja imprezy, na którą składał się cykl spotkań poświęconych japońskiemu komiksowi oraz szeroko rozumianej azjatyckiej popkulturze. W Oddziale dla Dzieci i Młodzieży uczestnicy wzięli udział w warsztatach  tworzenia z papieru (kirigami) oraz uczyli się malowania na płótnie w stylu japońskim.   W Filii nr 13 - miłośnicy mangi, anime i kultury azjatyckiej spotkali się z przedstawicielkami sklepu Yatta 
w Częstochowie, nauczyli podstaw rysowania mangi i pisma japońskiego. Odbył się także panel poświęcony Godzilli oraz twórcy „Dragon Ball'a". Grano w planszówki, których fabułę zainspirowały różne kraje Azji. Można też było sprawdzić swoją wiedzę w mangowym quizie. Publiczność placówki dopisała, a piękna pogoda umożliwiła spędzanie przerw między poszczególnymi panelami wydarzenia w sezonowej „Letniej czytelni pod żaglami". Lemoniada chłodziła i gasiła pragnienie, a dekoracje przygotowane przez pracownika Filii nr 13 dodały klimatu całej imprezie. Impreza współfinansowana ze środków BO.

- 10. Festiwal Bajki – Podczas Festiwalu zorganizowano spotkania autorskie z Barbarą Supeł 
i Agnieszką Mielech oraz warsztaty Mała Archeologiczna Przygoda (Wędrówki w czasie) 
i „zaczarowane” długopisy 3D. Festiwalowi towarzyszyła wystawa ilustracji Lilu Policińskiej. Projekt Festiwal Bajki sfinansowano ze środków BO. 
- XX Jubileuszowe Regionalne Forum Bibliotekarzy „Biblioteczne znajomości" odbyło się w Sali sesyjnej UM Częstochowy; celami były: promowanie działalności bibliotek, prezentacja działań nauczycieli i bibliotekarzy, prezentacja współpracy międzybibliotecznej oraz wymiana doświadczeń zawodowych. Podczas Forum dyrektor Biblioteki przedstawiła prezentację pt. DKK w Częstochowie.
W 2024 r. przeprowadzono 361 różnorodnych tematycznie i rodzajowo wydarzeń kulturalno-edukacyjnych z udziałem 8.386 uczestników.
Z propozycji skorzystali również częstochowscy seniorzy oraz osoby z niepełnosprawnościami. Imprezy zrealizowano we współpracy z placówkami oświatowymi różnych szczebli, instytucjami kultury, organizacjami i stowarzyszeniami, bibliotekami różnych typów oraz redakcjami miejscowych  mediów – prasy, radia i telewizji.  
1.6.   Działalność instrukcyjno - metodyczna.
Pracownicy  Działu Instrukcyjno-Metodycznego Biblioteki realizowali działania związane 
z nadzorem merytorycznym wobec placówek miejskich oraz samorządowych bibliotek publicznych powiatu ziemskiego.
W roku 2024 odnotowano ogółem 235 wyjść i wyjazdów instruktażowych. Wykonując zadania  wynikające  z  programu  doskonalenia  zawodowego, zorganizowano  i przeprowadzono:

1.   Szkolenia fachowe dla pracowników:
Szkolenia/ spotkania wewnętrzne (ogółem 61 os.):
- Podstawa obsługi programu Excel; Dział IT (35 os.)
- narady dla sieci miejskiej podsumowujące wyniki statystyczne osiągnięte w 2023 r. i w I poł. 2024 r., połączone ze szkoleniem na temat zamawiania pozycji do zakupu z wykorzystaniem systemu Sowa  (moduł gromadzenia zbiorów) oraz sprawami bieżącymi tj. remont Biblioteki Głównej, SOM-y, procedury wycofywania zbiorów (2 x; ogółem 35 os.)

- Tworzenie i melioracja kolekcji tematycznych w systemie SOWA; Sokrates Software (7 os.)

- dotyczące zamawiania nowości wydawniczych z wykorzystaniem systemu SOWA (31 os.)

- dotyczące remontu budynku głównego Biblioteki (2 x; ogółem 27 os.)

Spotkania zewnętrzne miejskie (ogółem 4 os.):
- 10- lecie MDK; MDK (1 os.)
- 32. Dni Częstochowy (1 os.)

- 54. Inauguracja Roku Akademickiego 2024/2025; UJD (1 os.)
- 120-lecie Zespołu Szkół Muzycznych w Częstochowie (1 os.)

- spotkanie dot. Częstochowskich Dni Literatury (2 x; 2 os.)

- Spotkanie Noworoczne (1 os.)

- spotkanie Mecenas Kultury (1 os.)

- spotkania Partnerstwa Śródmieście (3 x; 1 os.)
- uroczyste wręczenie stypendiów artystycznych; UM (1 os.)
- Święto Uczelni; UJD (1 os.)

- spotkania techniczne dot. prowadzonego remontu (14 x; 2 os.)

- spotkanie dot. aplikacji mobilnej (1 os.)

- podpisanie Porozumienia Partnerskiego „Kreatywne Śródmieście” (1 os.)

szkolenia/ webinaria merytoryczne dla bibliotekarzy (ogółem 35 os.):
- Art.-sensoryka – 5 zmysłów w bibliotece; GoodCulture (2 os.) 

- Badanie wpływu społecznego i ekonomicznego bibliotek publicznych – krok po kroku; SBP (1 os.)

- Biblioteczne mikołajki ze sztuczna inteligencją: % świątecznych pomysłów; Fundacja Good Culture (1 os.) 

- Biblioteki i archiwa przyszłości. Prawo autorskie wspierające misję publiczną sektora kultury; Centrum Cyfrowe, Biblioteka Jagiellońska (1 os.) 

- Co nowego w książkach? Spotkanie z wydawcami; OSDW Azymut (2 x; 4 os.) 

- Co słychać u małych wydawców?; OSDW Azymut (1 os.) 

- Cykl Kolba - jak projektować wydarzenia, które zainteresują odbiorców; Fundacja Good Culture (1 os.) 

- Fenomen literatury Dalekiego Wschodu; Good Books (2 os.) 

- Granty i dotacje dla bibliotek w 2024 roku; Azymut.pl (1 os.) 

- Jesienny przegląd premier książkowych wydawnictw z grupy: „Tu się czyta”: BUKA - FORMAT - TAKO - ALBUS – DRUGANOGA (6 os.) 

- Klasyka literatury dla nastolatków. Warsztaty z Fundacją Powszechnego Czytania; Fundacja Powszechnego Czytania (2 os.) 

- Konferencja BIBLIOKREACJE 9, czyli książka na warsztacie ONLINE - Drugie życie niechcianych książek – 30 pomysłów na ich uratowanie i wykorzystanie; Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna „Biblioteka pod Atlantami” w Wałbrzychu oraz Fundacja Good Culture (1 os.)

- Konferencja Dyrektorów Samorządowych Bibliotek Publicznych Województwa Śląskiego; BŚ. Uczestnik: BG + wystąpienie pt. DKK w Częstochowie (1 os.)

- konferencja Dyskusyjne Kluby Książki – wspólnota osób czytających; Instytut Książki (1 os.) 

- Kryminały w bibliotece- spotkanie z Tomaszem Duszyńskim; OSDW Azymut (2 os.) 

- Książka i biblioteka oczami Umberto Eco. Wywiad z Anną Lubińską; Fundacja Good Culture (2 os.) 
- Książki, które potrafią rozbawić i utulić najmłodszych. O dziecięcych emocjach w literaturze i jak sobie z nimi radzić; OSDW Azymut (1 os.) 
- Książki niosące nadzieję; FRSI (1 os.) 

- Lista dobrych praktyk bibliotekarzy z Rawy Mazowieckiej, Łodzi i Grodziska Mazowieckiego; Azymut.pl (3 os.) 

- Literatura japońska – czym dziś urzeka polskiego czytelnika? (szkolenie z cyklu „podróże po literaturze"); Biblioteka Śląska/dr Krzysztof Olszewski (2 os.) 

- Manga w bibliotece. od czego rozpocząć tworzenie kolekcji mang w bibliotece?; Fundacja Good Culture (2 os.) 

- MARC 21 dla „zuchwałych”; Konsorcjum Sowa (5 os.) 

- Międzynarodowe Targi Książki w Warszawie (7 os.)
- Nowości wydawców grupy Tu się czyta; BŚ (1 os.) 

- Opowieści o prawach dziecka w bibliotece; OSDW Azymut.pl (1 os.) 

- Patroni roku 2024: Miłosz Hłasko Gombrowicz. Jak o nich mówić w szkole, bibliotece i księgarni?; Azymut.pl, Justyna Sobolewska (2 os.) 

- Pełne półki - nowości wydawnictw Widnokrąg, Tatarak, Wytwórnia; BŚ (4 os.) 

- Pokolenie Alfa w bibliotece: budowanie oferty dla pokolenia Internetu.; BS (1 os.) 

- Praktyczne funkcjonalności LEX; Wolters Kluwer (4 os.) 

- Projektowanie Uniwersalne Kultury – dostępność w instytucjach kultury: Model dostępnej kultury - kluczowe założenia; Fundacja Kultury Bez Barier w ramach projektu – NCK (1 os.)
- Projektowanie Uniwersalne Kultury – dostępność w instytucjach kultury: 8 kroków planowania dostępności w instytucji kultury; POLIN, NCK (1 os.)
- Projektowanie Uniwersalne Kultury – dostępność w instytucjach kultury: Wdrożenie dostępności krok po kroku - dobre praktyki; MBP w Przasnyszu, NCK (1 os.)

- Rozpowszechnianie wizerunku w ramach działalności bibliotek; BŚ (5 os.) 

- Silna marka biblioteki i bibliotekarza; SBP (2 os.) 

- Słowiańska półka w bibliotece: jak znaleźć literaturę, która trafi do każdego; GoodCulture (10 os.) 

- Standardy ochrony małoletnich; BŚ (2 os.) 

- Śląski BiblioLAB2024 – Oblicza inteligencji: odkryj je w bibliotece; BiblioLAB (1 os.) 

- Wojewódzki Dzień Bibliotekarza, Sosnowiec (2 os.)

- współKongres Kultury- debata: Przyszłość bibliotek z punktu widzenia osób piszących książki; MKiDN (2 os.) 

- 10 pomysłów na kreatywne grafiki biblioteczne z wykorzystaniem sztucznej inteligencji; Fundacja Good Culture (1 os.) 

- 15. Kongres Bibliotek - I tak (nie) przyjdą! O młodzieży i seniorach w bibliotece; FRSI (3 os.) 

- XIX Forum Bibliotekarzy Województwa Śląskiego na temat  „Biblioteka: książka, czas i przestrzeń” - konferencja online (1 os.) 

- XX Jubileuszowe Regionalne Forum Bibliotekarzy w Częstochowie „Biblioteczne znajomości” – prezentacja dyr. Biblioteki „DKK w Częstochowie”

szkolenia/ webinaria dot. spraw administracyjnych, kadrowych, księgowych, bezpieczeństwa informatycznego (ogółem 8 os.):
- Akcja bilans 2023 w instytucjach kultury; Instytut W. Korfantego (1 os.) 

- Akta osobowe - jak prowadzić teczki zgodnie z przepisami?; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Audyt bezpieczeństwa IT – na przykładzie audytów realizowanych przez ODO24 (1 os.) 

- Audyt RODO w relacjach pracodawca-pracodawca-użytkownik; ODO24 (1 os.) 

- Badania lekarskie i szkolenia BHP - wszystko co musisz wiedzieć; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) Moni
- Bezpieczny ja i moja rodzina; SECURITUM (1 os.) 

- Czas pracy w delegacjach służbowych w oparciu o orzeczenia; Centrum Szkoleń VERTE (1 os. ) 

- Czy moje dane są bezpieczne?; SECURITUM (1 os.) 

- Dobre praktyki w Symfonii Finanse i Księgowość - jak usprawnić codzienną pracę; Sage Symfonia (1 os.) 

- e-Doręczenia; Centralny Ośrodek Informatyki (2 os.) 

- ENOTICES2 nowe formularze ogłoszeń; Akademia Zamówień Publicznych (1 os.) 

- Instytucje kultury – problemy oraz nowości w ich działalności; ROK Częstochowa (1 os.)

- Jak przeprowadzić DPiA dla procedur ochrony sygnalistów; ODO24 (1 os.) 

- Jak realizować obowiązek informacyjny – doświadczenia z kontroli UODO; ODO24 (2 os.) 
- Jak rozliczyć bezbłędnie delegacje; Symfonia (1 os.) 

- Jak rozliczyć podróż służbową w JSFP; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Jak sztuczna inteligencja usprawni pracę księgowych; Wydawnictwo Rachunkowość (1 os. ) 

- Jak ułatwić sobie pracę w programie Symfonia Kadry i Płace - praktyczne wskazówki (1 os.) 

- Jak w praktyce realizować prawo dostępu do danych?; ODO24 (1 os.) 

- Jak wdrażać NIS2; ODO24 (1 os.) 

konferencja Cyfrowy Księgowy – najważniejsze zmiany i wyzwania; Stowarzyszenie Księgowych w Polsce (1 os.) 

- Kontrola umów cywilnoprawnych przez organy kontrolne w 2024 roku; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Księgowe zamknięcie roku – kluczowe zagadnienia i projektowane zmiany w 2025 r.; Stowarzyszenie Księgowych w Polsce (1 os.) 

- Nawiązanie i rozwiązanie stosunku pracy – kluczowe kwestie; Szkolenia Ekspert (1 os.) 

- Ochrona danych osobowych w kontekście najnowszych kontroli przeprowadzonych przez NIK – jak się do nich przygotować?; INWENCJA Szkolenia i Doradztwo (1 os.) 

- Odwołania KIO w zamówieniach publicznych; Portal.ZP (1 os.) 

- Otoczenie Pałacu – ogród; BN (1 os.)
- Plan kont – jak utworzyć optymalny; Szkolenia Ekspert (1 os.) 

- Polityka rachunkowości – dobre praktyki; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Polityka rachunkowości - podstawowe zapisy; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Przeglądanie służbowej skrzynki mailowej pracownika - prawa pracodawcy a granice prywatności; ODO 24 (1 os.) 

- Regulamin pracy na 2024 rok; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Regulamin ZFŚS; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Sekurak Cyberstarter INTRO; Sekurak (1 os.) 

- Sposób prowadzenia ksiąg rachunkowych - zapisy w polityce rachunkowości; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Świadectwa pracy – o czym trzeba pamiętać; Szkolenia Ekspert (1 os.) 

- Tu mieszkam, tu zmieniam EKO 2024; Santander Fundacja (1 os.) 

- Tworzenie grafików czasu pracy; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Umowy cywilnoprawne - co musisz wiedzieć o umowach zlecenie i umowach o dzieło od 2025 r.; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Urlopy i czas pracy osób z niepełnosprawnością; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Wynagrodzenie za urlop siły wyższej; Centrum Szkoleń VERTE (1 os.) 

- Zamówienia Publiczne tryb podstawowy z możliwością  negocjacji; Narodowy Instytut Samorządu Terytorialnego (1 os.) 

2. Zorganizowano cztery okresowe narady analityczno-sprawozdawcze dla kadry kierowniczej bibliotek publicznych miasta Częstochowy i powiatu ziemskiego. W związku z remontem budynku Biblioteki Głównej i na prośbę dyrektorów bibliotek gminnych narady odbywają się obecnie w wybranych bibliotekach powiatu ziemskiego. Kwietniowa narada odbyła się 
w Dąbrowie Zielonej, natomiast październikowa w Janowie. Październikowa narada poświęcona była w dużej mierze zagadnieniom związanym ze zmianami kadrowymi w Dziale Instrukcyjno-Metodycznym Biblioteki Publicznej im. dr. Władysława Biegańskiego 
w Częstochowie oraz nową organizacją działań dotyczących pieczy merytorycznej wobec samorządowych bibliotek publicznych ziemskiego powiatu częstochowskiego. Omówiono również kwestie związane z organizacją działań kulturalnych i edukacyjnych oraz promocją tychże wydarzeń w lokalnym środowisku. W obu naradach uczestniczyła instruktor z Biblioteki Śląskiej. Pokłosiem narady jesiennej było szkolenie zorganizowane w GBP Kamienica Polska, dedykowane pracownikom bibliotek gminnych z zakresu grafiki projektowej – samodzielnego tworzenia grafik informacyjnych (plakatów, grafik na social media itd.) z wykorzystaniem darmowych programów oraz plików w licencji Creative Commons Zero; szkolenie poprowadziła specjalistka ds. promocji z Działu Instrukcyjno-Metodycznego częstochowskiej książnicy (1 x; 15 os.).
3. Udzielono 160 indywidualnych konsultacji merytorycznych. 

4. Udzielono konsultacji merytorycznych przy organizacji i przeprowadzeniu skontrów kontrolnych:

· w placówkach miejskich (Wypożyczalnia Główna, Oddział dla Dzieci i Młodzieży)

· w powiecie częstochowskim (Filia Lgoczanka, gm. Janów; Filia Sygontka, gm. Przyrów; GBP Poczesna)
oraz przygotowywano dokumentację przed - i poskontrową w w/w placówkach; skontrolowano również dokumentację ubytków.
Pracownica Filii Wrzosowa, gm. Poczesna został poinstruowana w zakresie szczegółowej kontroli ubytków, ewidencji wpływów oraz przygotowania arkuszy do skontrum kontrolnego, które jest zaplanowane na luty 2025 r.
W związku z remontem oraz zmianą lokalu Biblioteki Gminnej w Mstowie wizytacje placówki przełożono na przyszły rok. Z tych samych przyczyn przesunięto skontrum kontrolne zbiorów, które odbędzie się w 2025 roku, po zakończonej przeprowadzce i przeniesieniu księgozbioru.
5. Przeprowadzono selekcję księgozbiorów przestarzałych i zniszczonych:
- w placówkach miejskich: Filie nr 20, 21, rezerwa
- w powiecie częstochowskim: GBP Janów, GBP Poczesna (selekcja była połączona z pomocą w zakresie tworzenia protokołów ubytków wybranych zbiorów), Filia Nierada (gm. Poczesna), GBP Lelów, GBP Starcza.
6. Przeprowadzono wizytacje bibliotek gminnych (Filia Wrzosowa, gm. Poczesna; Blachownia, Kamienica Polska, Kłomnice, Koniecpol, Konopiska, Kruszyna, Lelów, Mykanów, Olsztyn, Poczesna, Przyrów, Rędziny, Starcza) i filii miejskich (1, 2, 3, 7, 8, 9, 13, 15, 18, 20, 21, 22, 25, Muzoteka). 
7. Ustalono tryb postępowania z księgozbiorem przekazanym przez rodzinę dr. Jacka Laber- scheka i utworzono osobny inwentarz dla zbiorów Czytelni Historyczno-Regionalnej im. dr. Jacka Laberscheka w GBP Lelów.

8. Opracowano nowy formularz do statystyki miesięcznej.
9. Przygotowano materiały informacyjne i/ lub sprawozdawcze – wg zapotrzebowania – 
dla Starostwa Powiatowego, Biblioteki Śląskiej, SBP, GUS, Analizy Funkcjonowania Bibliotek, filii miejskich; sprawdzono stan wartościowy oraz ilościowy zbiorów i ubytków 
w całej bibliotecznej sieci miejskiej.
Ponadto udzielono pomocy przy:
· przeprowadzaniu imprez/ warsztatów w Bibliotece Głównej oraz filiach, wniosków BO, Festiwalu Bajki, DKK; 
· rozpoczęciu wypożyczania w systemie SOWA (Filia nr 22); przygotowaniu i zmianach numeracji protokołów ubytku (Filie nr 7 i 20); ustalaniu wyliczeń dla elektronicznego rejestru ubytków (Filie nr 18 i 20);  w przeinwentaryzowywaniu zbiorów  (Czytelnia Naukowa); obsłudze modułu wypożyczeń (Filie nr 2, 7 i 9); elektronicznym inwentaryzowaniu zbiorów (Filie nr 9 i 15); reorganizacji układu księgozbioru (Filie nr 3 i 8);
· udzielono konsultacji dyrektorom bibliotek samorządowych m.in. na temat: 

systemu SOWA (przeprowadzanie elektronicznych inwentaryzacji, wprowadzanie ubytków stałych, wykorzystywanie kartotek wzorcowych przy tworzeniu opisów katalogowych, drukowanie ksiąg inwentarzowych, tworzenie protokołów ubytków, modyfikacji bilansu otwarcia ksiąg inwentarzowych oraz rejestru ubytków), opracowaniu formalnym nowych zbiorów, denominacji wartości zbiorów, zaległości czytelniczych, stanów ilościowych 
i wartościowych zbiorów, działalności firmy Tezeusz (odbierającej wycofane zbiory) oraz prawidłowości powoływania komisji skontrowych, a także planowanej zmiany lokalu dla GBP Konopiska.
Podczas spotkań z dyrektorami bibliotek samorządowych rozmawiano m.in. na temat:

- pracy czytelni bibliotecznych, które na przestrzeni lat zmieniły swoje funkcje; zbiorów znajdujących się w czytelniach, w tym zbiorów dla młodzieży; „przemieszczania” zbiorów niewykorzystywanych w czytelniach do wypożyczalni lub poddawanie ich selekcji; 

- działań z młodzieżą na ich rzecz i wspólnie z nią; 

- reorganizacji przestrzeni bibliotecznej; 

- wykorzystywania AI w promocji biblioteki; 

- standardów/ procedur ochrony małoletnich oraz sygnalistów i rzecznictwa, a także szkoleń organizowanych przez Bibliotekę Śląską lub inne biblioteki województwa śląskiego;

- dostępu do e-bibliotek oraz zainteresowania mieszkańców takimi dostępami; 

- Dyskusyjnych Klubów Książki; 

- wydarzeń kulturalnych/ edukacyjnych/ jubileuszowych w gminach.
Kontakty w władzami samorządowymi/ organizacjami branżowymi itp.:
- z Polskim Związkiem Bibliotek – w sprawie bieżącej działalności Biblioteki.
Nagrody, wyróżnienia, sukcesy itp.:
- w XI edycji Budżetu Obywatelskiego instytucja będzie realizować 21 zadań.
W 2024 r. Biblioteka otrzymała podziękowanie za: 

- od Szkoły Podstawowej nr 12 w Częstochowie - dla Karoliny Basiak i Ilony Kowalskiej (Dział Instrukcyjno-Metodyczny) za zajęcia z biblioterapii i czytelnictwa przeprowadzone w świetlicy szkolnej;

- od I LO im. Juliusza Słowackiego w Częstochowie - dla Ilony Kowalskiej - za pracę w jury Konkursu Recytatorskiego Poezji i Prozy Irit Amiel W odległości życia i jednej ulicy oraz za zaangażowanie w projekt edukacyjny Most do wczorajszego świata - pamięć o żydowskich mieszkańcach miasta w dzisiejszej Częstochowie pod patronatem Alona Goldmana - Przewodniczącego Stowarzyszenia Żydów Częstochowian w Izraelu oraz Fundacji Pamięć 
i Odnowa w Częstochowie;
- od Zespołu Szkół Specjalnych nr 45 w Częstochowie – dla Anny Łysak (Filia nr 20) - za udział w pracach komisji jury VI Szkolnego Konkursu Recytatorskiego;

- od Państwowego Liceum Sztuk Plastycznych im. Jacka Malczewskiego w Częstochowie  - dla Anny Rzyman (Muzoteka) - za współpracę i przygotowanie happeningu: „Quiz Muzoteki START!" w 9. edycji akcji społecznej Kultura nie boli!  organizowanej przez nauczycieli i uczniów PLSP im. Jacka Malczewskiego w Częstochowie; 
- od Szkoły Podstawowej nr 25 w Częstochowie – dla Karoliny Ficenes (Filia nr 14) – za pracę 
w jury VII Powiatowego Konkursu Polonistyczno-Ekologicznego „Baśń z ekologią w tle...” oraz od Szkoły Podstawowej nr 24 za współorganizację Międzyszkolnego Konkursu Czytelniczo-Plastycznego ,,Nasze lektury - książki, które nas uczą i bawią"; 
- od Zarządu Oddziału ZNP i od jej Sekcji Bibliotekarskiej za współpracę w organizacji 20. Jubileuszowego Regionalnego Forum Bibliotekarzy w Częstochowie pt. Biblioteczne znajomości.
2. SPRAWY ADMINISTRACYJNO - GOSPODARCZE  

2.1. Kadry.
Struktura zatrudnienia w miejskiej sieci bibliotek publicznych w 2024 roku kształtowała się następująco:
ogółem - 103 os. (97,4 et.),  w tym:

· pracownicy działalności podstawowej (merytoryczni) – 75 os. (73,5 et.)

· pracownicy administracji i obsługi – 28 os. (23,9 et.)

Strukturę wykształcenia pracowników merytorycznych Biblioteki przedstawiają poniższe dane:
· wykształcenie wyższe i wyższe bibliotekarskie – 44 os. (59 %)

· licencjat zawodowy bibliotekarski – 3 os. (4 %)

· licencjat zawodowy inny – 2 os. (3 %)

· ukończone studium bibliotekarskie – 21 os. (28 %)

· wykształcenie średnie ogólne, średnie bibliotekarskie i inne (pomaturalne) – 4 os. (5 %)

  Na przestrzeni roku dokonano zmian osobowych z następujących powodów:

· przejście na świadczenie emerytalne: 2 os.

· nowo zatrudnieni pracownicy – 4 os.
· przejście na urlop wychowawczy – 1 os.

· powrót z urlopu wychowawczego – 1 os.
2.2. Remonty, inwestycje i zakupy bieżące.

Ze środków przekazanych zrealizowano m.in.:
· usługi remontowe -170.136 zł
· zakup materiałów biurowych, do napraw, do imprez środowiskowych, druków, akcesoriów komputerowych itp. - 145.883 zł  
· zakup wyposażenia (m.in. w ramach budżetu obywatelskiego) - 114.165 zł
· aktualizacje programów komputerowych (bibliotecznych, księgowo-finansowych, kadrowych, antywirusowych), nadzór nad siecią komputerową, wsparcie informatyczne itp. - 107.670 zł
· usługi związane z organizacją imprez kulturalno-edukacyjnych (w ramach BO i CzDL) - 46.298 zł
· zakup (prenumerata) czasopism dla Czytelni Czasopism - 34.171 zł
· naprawy, konserwacje, przeglądy (m.in. wind towarowych, gaśnic, klimatyzacji, drzwi wejściowych) - 33.108 zł
· wywóz nieczystości, utylizacja odpadów - 31.447 zł
· usługi telefoniczne i internetowe - 24.426 zł

· usługi związane z likwidacją składników majątku ruchomego - 14.751 zł
· usługi (m.in. pocztowe, transportowe, dozór mienia, itp.) - 12.008 zł
· zakup środków czystości i ochrony osobistej - 9.961 zł

· wydatki w zakresie ochrony zdrowia - 7.740 zł
· szkolenia pracowników - 3.285 zł
Projekty. 
1. Zrealizowano 17 wniosków ze środków finansowych pozyskanych w ramach 10. edycji     Budżetu Obywatelskiego (dot. Filii nr 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 13, 14, 15, 18, 20, 22, Muzoteki, Oddziałów: dla Dzieci i Młodzieży oraz Wypożyczalni i Czytelni Głównej) na zakup zbiorów i wyposażenia oraz na działania kulturalno-edukacyjne w bibliotekach.
2. Program Wieloletni „Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa 2.0 - Zakup i zdalny dostęp do nowości wydawniczych – w ramach dofinansowania kupiono 2.667 wol. książek 
o wartości 80.015,00 zł.

3. Biblioteka była Partnerem Stowarzyszonym częstochowskiego Uniwersytetu im. Jana Długosza w ramach międzynarodowego sojuszu w projekcie European University Alliance COLOURS, zrzeszającego – poza UJD - 8 uniwersytetów europejskich.
4. Projekt „Wypożyczalnia odtwarzaczy cyfrowej książki mówionej dla osób niewidomych 
i słabowidzących’, który jest realizowany przez Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepełnosprawnym „Larix” im. Henryka Ruszczyca. Projekt jest dofinansowany przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego. W ramach tego projektu Oddział dla Dzieci 
i Młodzieży, Al. Kościuszki 4, wypożyczał Czytaki (urządzenia do odtwarzania książki cyfrowej) wraz z książkami audio czytelnikom z wadami wzroku. Placówka ta - dzięki uprzejmości Stowarzyszenia „Larix” - otrzymała również bezpłatnie cyfrowe książki mówione, przeznaczone dla osób niewidomych i słabowidzących.

5. Instytucja uczestniczyła w miejskim programie działań na rzecz częstochowskich seniorów; stała się ponadto współuczestnikiem Partnerstwa Kreatywne Śródmieście.
Działalność Biblioteki wspierana była przez Towarzystwo Przyjaciół Biblioteki i Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich Oddział w Częstochowie.                                                                         

Dyrektor Biblioteki

   Beata Grzanka

Częstochowa,  04.02.2025 r.  
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